GUIA DOCENTE DE LA ASIGI,\lATURA ,
SISTEMATIZACION DE LA PRACTICA DEL TRABAJO SOCIAL Curso 2019-2020
(Fecha ultima actualizacion: 6/05/2019)
Fecha de aprobacion en Consejo de Departamento 20/05/201$
MODULO MATERIA CURSO SEMESTRE CREDITOS TIPO
CIENCIAS SOCIALES INVESTIGACION SOCIAL
APLICADAS APLICADA AL TS Y Py4L | eys 6 Optati
PRACTICA REFLEXIVA y y ptativa
PROFESORES™ DIRECCION COMPLETA DE CONTACTO PARA TUTORIRS

(Direccion postal, teléfono, correo electronico, etc.)

Dpto. Trabajo Social y Servicios Sociales, 2?2
planta, Facultad de Trabajo Social.
Despacho 19

Correo electronico: mundodesilencio@ugr.es

- Prof. M@ Angeles Martinez Sanchez

HORARIO DE TUTORIAS"

Martes: de 16h a 18h
Miércoles: de 20h a 22h (virtuales)
Jueves: de 18h a 20h.

GRADO EN EL QUE SE IMPARTE OTROS GRADOS A LOS QUE SE PODRIA OFERTAR

Grado en Trabajo Social

PRERREQUISITOS Y/0 RECOMENDACIONES (s procede)

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (SEGUN MEMORIA DE VERIFICACION DEL GRADO)

Investigacion Participativa e Investigacion-Accidnodelos y técnicas. La investigacion cualitativa
aplicada al ambito del trabajo social. Una aproxidma a las técnicas cualitativas: observagion
participante, observacion no participante, enttagisen grupo, grupo de discusién y de enfogque,
entrevistas semi-estructuradas, en profundidadidiest de caso, historias de vida. Investigacgion

* Consulte posible actualizacién en Acceso Identifica Aplicaciones > Ordenacion Docente.
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evaluativa, politica social y metodologia cualitati una perspectiva desde el Policy Analysis.
Investigacion-accidn y trabajo social: modelo gapttivo y colaborativo. Conocimiento tedricosogial
conocimiento profesional, y practica reflexiva ateivencién social: hacia una epistemologia de la
practica. La perspectiva de la ciencia-accién. destde la cuestion: publicaciones cientificas en el
ambito del trabajo social y de las ciencias sosiaplicadas. Formulacion de problemas reales del
ambito social en términos estadisticos. Conocimididisico de técnicas de produccion y analisis de
datos cuantitativos y cualitativos en ciencias aesi Transmision de los resultados de |una
investigacion . Conocimiento basico de los pringpgrogramas informaticos para el andlisis desdato
cuantitativos y cualitativos asistidos por ordemad@cnicas de investigacion en el ambito del jaba
social. Capacidad reflexiva en su praxis profediofglicacion de la teoria a la practica. Formubeci
y ejecucion de proyectos de investigacion socidtaajo social. Investigacion a los programas
sociales. Conocimiento tedrico-social a partiralpriactica reflexiva.

COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

BASICAS Y GENERALES

* (CB1) Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de
estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si
bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

*  (CB2) Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa
de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de estudio.

« (CB3) Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de
indole social, cientifica o ética.

* (CB4) Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico
tanto especializado como no especializado.

« (CB5) Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

* (CGO01) Analizar criticamente situaciones propias y ajenas.

* (CG12) Ser capaz de formular, disefiar y gestionar proyectos.

e (CG18) Elaborar trabajos de analisis profesional.

ESPECIFICAS:

* (CEO5) Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir
cambios, promocionar el desarrollo de los mismos y mejorar las condiciones de vida a través de la
utilizacion de los métodos y modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los
cambios que se producen al objeto de preparar la finalizacion de la intervencion.

* (CE10) Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para
revisar y mejorar las estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales
emergentes.

» (CE20) Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y
multiorganizacionales con el propdsito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de
duracién de los mismos contribuyendo igualmente a abordar de manera constructiva los posibles
desacuerdos existentes.

* (CE24) Contribuir a la promocion de las mejores practicas del trabajo social participando en el
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desarrollo y andlisis de las politicas que se implementan.

OBJETIVOS (EXPRESADOS COMO RESULTADOS ESPERABLES DE LA ENSENANZA)

- Conoce las perspectivas metodologicas de la imastin participativa, de la investigacign-
accion y de la investigacion evaluativa.
- Sabe aplicar métodos y técnicas de investigacidiicipativa, de la investigacion-accion y de
la investigacion evaluativa.
- Aplica el enfoque de la practica reflexiva y desistematizacion de la practica a la elaboracion
de conocimiento profesional competente y creativo.
- Es capaz de emplear los métodos de la investigguéda la evaluacion de programas y
proyectos.
- Adquisicién y destreza en la aplicacion de lasit&snde investigacion cuantitativa y cualitativa
en el ambito del trabajo social.
- Es capaz de utilizar las herramientas de sisteat@fin de la practica para desarrollan el
conocimiento tedrico-social

TEMARIO DETALLADO DE LA RSIGNATURA

PARTE TEORICA
Médulo |. ASPECTOS GENERALES DE LA SISTEMATIZACION
- Origen de la Sistematizacién
- Conceptualizacion
- El trabajo social y la sistematizacién
- La educacién popular y la sistematizacién
Modulo II. SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAS, INVESTI GACION Y EVALUACION
- Laintegralidad de los procesos y de las visiones
- Lainvestigacion-accién-participativa
- La sistematizacién de experiencias y evaluaciopra@jecto y el proceso

Modulo 11l. FORMACION PROFESIONAL Y SISTEMATIZACIO N

- La sistematizacién como pilar de conocimiento
- La sistematizacion : una preocupacion del profedida Trabajo Social

Modulo IV. METODOLOGIA DE LA SISTEMATIZACION

- Recogida de datos.
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- Preguntas a las que una sistematizacién debe @mpon
- Metodologia de la sistematizacion.

PARTE PRACTICA
Médulo I. Recogida de datos para la Sistematizaciotie experiencias

- El diario de campo.
- El bloc de notas.
- Las memorias de actividades.

Modulo Il. Las técnicas cualitativas

- Laentrevista.

- La observacion.

- El grupo de discusion.
- El método biografico.

Médulo 1ll. Taller de Sistematizacion

Proceso metodoldgico:
- Conceptualizacion
- Estructura tetrica: Disefio de instrumento teéremoegal de sistematizacion
- Recopilacion de informacion
- Lectura, organizacion y aplicacién
- Elaboracion y presentacién del informe final

BIBLIOGRAFIA FUNDAMENTAL:

CIFUENTES GIL, R. M? (1999). “La sistematizacion dee practica del Trabajo Social” Edt.
Lumen/Humanitas. Buenos Aires.

GARCIA FERNANDEZ, F. (1998). Sistematizar la préetidel Trabajo Social.
Revista TS Difusiéon,13. (Edt. Colegio Oficial depl@imados en Trabajo Social de Malaga)

GARCIA FERNANDEZ, F. (2010) El Aula de Sistematigat de la Practica Social. Un proyecto |de
innovacion docente en la Universidad de Granad&oBfyreso de Escuelas Universitarias de Trabajo
Social Gijon.

LERA, C. I. (2008): La practica de investigacionetrrampo disciplinar de trabajo social,
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Acciones e Investigaciones Sociales, 26, 207-222 .

LOPEZ, M. L. (1992). Guia de sistematizacion y emalon para trabajadores sociales. Esclela
Superior de Accidn Social. Lige. Belgica.

QUIROZ,T. y MORGAN, M.L. (1987). “La sistematizacipun intento conceptual y una propuesta de
operacionalizacion”. CELATS. Peru

SANDOVAL AVILA, A. (2001). Propuesta metodolégicana sistematizar la practica profesional [del
Trabajo Social.Buenos Aires. Espacio.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

PERRENOUD, Ph(2007): Desarrollar la practica réflaxen el oficio de ensefiar : profesionalizadion
y razén pedagogica. Barcelona : Grag,

SCHON, D.A.(1998): El profesional reflexivo : conmiensan los profesionales cuando actfian
Barcelona, [etc.] : Paidos , 1998
COUTURIER, Y. et F. Huot (2003): Discours sur lafigue et rapports au théorique en intervention
sociale: explorations conceptuelles et épistémqlogs.Nouvelles pratiques sociales, 16, 2, pp. 1-26

SICORA , A. (2012): Practica reflexiva y profesisrie ayuda. Alternativas, 19, pp. 45-58

TAYLOR C.,WHITE S. (2000). Practising reflexivitynihealth and welfare. Buckingham: Open
University Press.

Centros y Redes especializadas en Sistematizacion:

« http://www.alforja.or.cr/sistem/biblio.shtml

* http://www.aulasistematizacion.es

« http://www.alboan.org/sistematizacion/

« http://www.biblioteca.clacso.edu.ar/lenlaces

« http://evoluntas.wordpress.com/category/sisteraati
cion-de-la-practica/

« http://82.103.138.57/es/materia/1637-sistemaitizac
n-de-experiencias/registros

* http://www.slideshare.net/arlinesrodriguez/1 esist
atizacin-de-experiencias

* http://www.confinesociales.org/directorio/dirDahp
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« http://www.rednacadol.org.ar/quienes.htm

* REPRASIS (Red de Précticas Sistematizadas):
http://www.reprasis.org/http://www.cinterfor.org/pyblic/spanish/region/a
mpro/cinterfor/temas/youth/doc/pub_per/ult_decdits/

METODOLOGIR DOCENTE

La metodologia pedagdgica a utilizar sera de oardmttivo-participativo, e ird en funciéon de |os
objetivos docentes y del proceso de ensefianzadipagnde la asignatura en general.

Se utilizara basicamente dos tipos de métodos:sitiyame interrogativo.

En las modalidades de trabajo de base, se utiizé@nicas individuales y de pequefios grupos,| que
serviran de soporte a las actividades a realizat aola:

- Clases tedricas. Lecciones magistrales.

- Mapa conceptual/Marco teérico conceptual

- Busqueda de fuentes documentales y de recurs@esoekistentes en bibliotecas, hemerotecas
e internet.

- Seminarios monograficos sobre algunos apartadgrdgtama, preparados por el alumnada.

- Lectura, sintesis, exposiciones y debates en @l @elexperiencias sistematizadas en gtros
contextos

- Sistematizacion de experiencias concretas delmmtealizadas por los estudiantes.

- Plenarios

- Tutorias especializadas.

EVALUACION (INSTRUMENTOS DE EVALUACION, CRITERIOS DE EVALUACION Y PORCENTAJE SOBRE LA CALIFICACION FINAL, ETC.)

* El Sistema de Evaluacion, régimen de convocatorias, compensacion curricular, examenes de incidencias,
calificacion y revision de las calificaciones de las asignaturas cursadas por los estudiantes de las ensefanzas
oficiales de Grado, quedara regulado por la Texto consolidado de la Normativa aprobada por Acuerdo del
Consejo de Gobierno de 20 de mayo de 2013 (BOUGR num. 71, de 27 de mayo de 2013) y modificada por los
Acuerdos del Consejo de Gobierno de 3 de febrero de 2014 (BOUGR num. 78, de 10 de febrero de 2014); de 23
de junio de 2014 (BOUGR num.83, de 25 de junio de 2014) y de 26 de octubre de 2016 (BOUGR nim. 112, de 9
de noviembre de 2016); incluye las correcciones de errores de 19 de diciembre de 2016 y de 24 de mayo de
2017. http://secretariageneral.ugr.es/bougr/pages/bougr112/_doc/examenes/!

La evaluacion del rendimiento académico del alumneera continuada, desde el principio, y global termgo en
cuenta los siguientes criterios:

EVALUACION ORDINARIA

e Asistencia obligatoria: 15% de la calificacion findPara obtener esta calificacion se podra tenaro
maximo dos faltas de asistencia a las clases @a&cti

* Elaboracion y exposicion de la sistematizacionmenoyecto de intervencion: 50% de la calificadidal.
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* Prueba escrita segln calendario oficial de lalEtde Trabajo Social: 35% de la calificacion
final

EVALUACION EXTRAORDINARIA:

1. Para el alumnado que no supere la asignatura en la convocatoria ordinaria: Se les guardara la nota de la parte
que hayan superado en la convocatoria ordinaria. Para superar la asignatura hay que realizar y aprobar ambas
partes de forma independiente.

2. Para el alumnado que no se haya presentado a la convocatoria ordinaria: Deberan entregar un trabajo de
sistematizacion, cuyas indicaciones estaran colgadas en PRADO, que tiene una puntuacion sobre la nota final de
un 50% vy realizar el examen que tiene una puntuacion del 50% sobre la nota final . Es necesario aprobar las
dos partes para aprobar la asignatura.

EVALUACION UNICA FINAL:

Para aquellos/as alumnos/as que no puedan cumplir con el método de evaluacion continua por motivos laborales, estado
de salud, discapacidad o cualquier otra causa debidamente justificada, se establece un sistema de evaluacion final.

Para acogerse a la evaluacién Unica final, el o la estudiante, en las dos primeras semanas de imparticion de la
asignatura, lo solicitara a través de la pagina web de la Universidad, en concreto en la SEDE ELECTRONICA*, alegando y
acreditando las razones que le asisten para no poder seguir el sistema de evaluacion continua. Este dara traslado al
profesorado de esta asignatura. Transcurridos diez dias sin que el o la estudiante haya recibido respuesta expresa y por
escrito del Director del Departamento, se entendera que ésta ha sido desestimada. En caso de denegacion, el o la
estudiante podra interponer, en el plazo de un mes, recurso de alzada ante el Rector, quién podra delegar en el
Decano o Director del Centro, agotando la via administrativa.

Para esta asignatura la prueba final consiste en:

- Entregar, de forma individual, un trabajo practico (las indicaciones estaran colgadas desde el comienzo de las
clases en PRADO2). El trabajo se entregara el mismo dia del examen. 50% de la calificacion final.

- Larealizacion de un examen tipo desarrollo. 50% de la calificacion final.
- Para superar la asignatura hay que realizar ambos ejercicios y superarlos de forma auténoma.
Las indicaciones para solicitar evaluacion Unica-final serian:

* Sede electronica: https://sede.ugr.es/sede/ Una vez dentro pinchar en: Gestion Académica: Solicitud de evaluacion
Unica final, donde aparecera:

* Requisitos Administrativos: Estar matriculado en la asignatura para la que se solicita la evaluacion Unica final.

* Plazo de solicitud:

Dos primeras semanas de imparticion de la asignatura.

No obstante y con caracter excepcional, para que sea posible el computo de dicho plazo de dos semanas para la
solicitud de evaluacion Unica final, se tendra en consideracion que su inicio sera desde el dia en que
efectivamente queda matriculado, ya sea en el caso de los estudiantes que alteran su matricula en los Gltimos
dias de plazo previsto para ello, o una vez le es adjudicada la plaza en el proceso de preinscripcion para iniciar
estudios de grado en las universidades pUblicas de Andalucia, asi como en otros posibles supuestos excepcionales
sobrevenidos

Documentacion que hay que adjuntar segun la causa alegada:
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Copia del contrato de trabajo y fe de vida laboral
Certificado médico que acredite la situacion
Acuerdo de Estudios

Cualquier otro que justifique las causas alegadas

Dicha evaluacion constara de dos partes:
- Examen final que constara de 5 preguntas de ddeaB0%
- Presentacion de un ejercicio de Sistematizaciamdeexperiencia: 50%
- Esrequisito indispensable aprobar ambas partesgpaobar la asignatura.
EVALUACION CONVOCATORIA ESPECIAL:

Los/as estudiantes de Grado a quienes les falte para finalizar sus estudios un nimero maximo de 30 créditos, sin tener en
cuenta en este computo el trabajo de fin de Grado, dispondran de una convocatoria especial en la cual podran
presentarse a alguna asignatura en la que hayan estado matriculados/as en cursos anteriores.

Para esta asignatura la convocatoria especial consistira: entregar un trabajo de sistematizacion, cuyas indicaciones
estaran colgadas en PRADO, que tiene una puntuacion sobre la nota final de un 50% y realizar el examen que tiene una
puntuacion del 50% sobre la nota final . Es necesario aprobar las dos partes para aprobar la asignatura.

En todas las modalidades de evaluacion los sistemas de evaluacion se adaptaran a las necesidades especiales de los y las
estudiantes con discapacidad, garantizando en todo caso sus derechos y favoreciendo su inclusion en los estudios
universitarios. En el caso de estudiantes con discapacidad u otras necesidades especificas de apoyo educativo, las pruebas
de evaluacion deberan adaptarse a sus necesidades, de acuerdo a las recomendaciones de la Unidad de Inclusion de la
Universidad, procediendo los Departamentos y Centros a establecer las adaptaciones metodologicas, temporales y
espaciales precisas, de acuerdo con el procedimiento establecido en la normativa de atencion a estos estudiantes.
Asimismo, a peticion del profesor/a, se podra solicitar apoyo a la unidad competente de la Universidad cuando se trate de
adaptaciones metodoldgicas especiales.
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