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- Profa. Sonia Hernandez Plaza
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GRADO EN EL QUE SE IMPARTE

TRABAJO SOCIAL

PRERREQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES (si procede)

Se aconseja tener superados los conocimientos de: Sociologia, Fundamentos del Trabajo Social, Modelos y
Procesos en Trabajo Social y Politica Social para el Trabajo Social (1)

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (SEGUN MEMORIA DE VERIFICACION DEL GRADO)

. Naturaleza de los mecanismos de las politicas sociales y sus consecuencias en términos de resultados y
efectos sobre la desigualdad.

. La articulacién de mercado, familia, sociedad civil y Estado en los regimenes de bienestar, sus implicaciones
para el disefio y resultado de las politicas.

. Objeto, mecanismos de actuacidon y modos de provision de los subsistemas de bienestar (salud, educacion,
garantia de ingresos, vivienda, etc.) en el ambito espafiol y europeo: estructura general, organizacion,
principales servicios y prestaciones en el ambito estatal y econémico.

. Conflictos y limitaciones de los subsistemas de bienestar.

COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

DEFINICION DE COMPETENCIA DESDE EL TS: <<La competencia es una combinacion integrada por
conocimientos, habilidades, actitudes y valores -'mezcla creativa® conducentes a un desempefio
adecuado y oportuno de una tarea en el campo del trabajo social>>

- Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervenciéon con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los
planes de intervencion con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias
cambiantes.

- Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados
planificados examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar.

- Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para
formar y crear grupos, utilizando la programacion y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el
fortalecimiento de las habilidades de relacion interpersonal.
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- Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo como cotidiano como soporte para revisar y
mejorar las estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes.

- Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencion social Administrar y ser responsable de su propio
trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones profesionales y evaluando la eficacia del propio
programa de trabajo.

- Contribuir a la administracion de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados en su
obtencién, supervisando su eficacia y asegurando su calidad.

- Gestionar, presentar y compartir historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y
actualizados como garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales.

- Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales»
con el propdsito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duraciéon de los mismos
contribuyendo igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes.

- Participar en la gestion y direccion de entidades de bienestar social. Investigar, analizar, evaluar y utilizar el
conocimiento actual de las mejores practicas del trabajo social para revisar y actualizar los propios
conocimientos sobre los marcos de trabajo.

- Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del trabajo social asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando asertividad profesional para justificar las propias decisiones, reflexionando criticamente
sobre las mismas y utilizando la supervision como medio de responder a las necesidades de desarrollo
profesional.

- Contribuir a la promocion de las mejores practicas del trabajo social participando en el desarrollo y anélisis de
las politicas que se implementan.

OBJETIVOS (EXPRESADOS COMO RESULTADOS ESPERABLES DE LA ENSENANZA)

Es capaz de analizar la naturaleza de los mecanismos que vehiculan las politicas sociales y las consecuencias
de cada uno de ellos en términos de resultados y efectos sobre la desigualdad.

. Conoce y comprende el objeto y los mecanismos de actuacién y modos de provision de los subsistemas de
bienestar social (salud, educacion, garantia de ingresos, vivienda, etc.) en el ambito espafiol y europeo, asi
como su estructura general, su organizacion y sus principales servicios y prestaciones en el ambito estatal y
autondmico.

. Es capaz de identificar los conflictos y limitaciones de dichos subsistemas en relacién con las poblaciones en
dificultad, asi como sus dispositivos compensatorios.

TEMARIO DETALLADO DE LA ASIGNATURA

TEMARIO TEORICO

BLOQUE TEMATICO I.- LA NATURALEZA DE LOS MECANISMOS DE LAS POLITICAS SOCIALES Y SUS
CONSECUENCIAS EN TERMINOS DE RESULTADOS Y EFECTOS SOBRE LA DESIGUALDAD.

Tema 1.- Politicas de bienestar, politicas antidiscriminatorias y desigualdad: elementos. La doble nocién
de “desigualdad”: como explotacién y como discriminacion. Indicadores de la desigualdad socio-economica. Las
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teorias del Gasto Social: aportaciones de la Politica Social Critica. Gasto Social sobre el PIB y Gasto Social
sobre el PIB per capita. Otros indicadores sociales: el indicador sintético AROPE

Tema 2.- Desigualdad social, pobreza y exclusién social en Espafia y en Europa: la situacién social tras
la Gran Recesion. El debate actual sobre las desigualdades y las politicas sociales: la lucha contra la pobreza,
la desigualdad socio-econdmica y la desigualdad de trato (discriminacion) en Europa y en Espafia. Su reflejo en
el Trabajo Social.

BLOQUE TEMATICO Il.- LA ARTICULACION DE MERCADO, FAMILIA, SOCIEDAD CIVIL Y ESTADO EN
LOS REGIMENES DE BIENESTAR, SUS IMPLICACIONES PARA EL DISENO Y EL RESULTADO DE LAS
POLITICAS:

Tema 3.- Revisidon de la teoria de los regimenes de bienestar: aportaciones de la Economia politica
feminista. Los tres tipos ideales de bienestar social de Esping Andersen y su expresioén (y limitaciones) a nivel
internacional: el debate sobre el régimen de bienestar mediterraneo. Precariado, familiarismo y régimen de
cuidados en Espafia: mercado de trabajo, economia doméstica y desigualdad de género (discriminacion) de las
mujeres.

Tema 4.- Accidn publica, Mercado del bienestar y Tercer Sector: La “economia mixta del bienestar” (o
“pluralismo del bienestar’) en el actual debate internacional sobre las politicas sociales de salida a la Gran
Recesion. Sus implicaciones para el Trabajo Social. Limites de la politica social publica ante los riesgos
globales.

BLOQUE TEMATICO Ill - OBJETO, MECANISMOS DE ACTUACION Y MODOS DE PROVISION DE LOS
SUBSISTEMAS DE BIENESTAR EN EL AMBITO ESPANOL Y EUROPEO.

Tema 5.- Gobernanza democrética, territorio y politica social: el bienestar en un gobierno multinivel
(intergurmentalidad). El “Estado Social” como “Estado Territorial”, tras la Constitucion Espafiola de 1978 y del
Tratado de Adhesion a la UE: los niveles de gobierno politico-social en Espafia: Union Europea, Estado central,
Comunidades Auténomas, Municipios. Debates actuales.

Tema 6.- Las dificultades del disefio de la agenda multinivel y los conflictos en la ejecucion y la
evaluacion de politicas sociales publicas. Negociacién, concertacion, planificacion, coordinacion, accion en
red. Politica social y calidad de la democracia: la participacion de la ciudadania. Las aportaciones del Trabajo
Social.

BLOQUE TEMATICO IV: CONFLICTOS Y LIMITACIONES DE LOS SUBSISTEMAS DE BIENESTAR:
REFORMAS EN LOS PRINCIPALES SERVICIOS Y PRESTACIONES EN EL AMBITO ESTATAL Y
ECONOMICO .

Tema 7.- Reformas en las politicas de bienestar en Espafia y “recortes en Gasto Social” como salida
neoliberal-conservadora a la crisis econémico-financiera: politicas de garantia de rentas, politicas
educativas, politicas sanitarias, politicas laborales, politicas de vivienda y urbanismo, politicas de servicios
sociales-atencion a la dependencia. Sus efectos en los derechos sociales, en la igualdad/desigualdad social y
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territorial y en la profesionalizacion/desprofesionalizacion del trabajo social.

TEMARIO PRACTICO

BLOQUE TEMATICO |- IMPACTO DEL NEOLIBERALISMO SOBRE LAS POLITICAS
SOCIALES Y EL TRABAJO SOCIAL
4 sesiones en aula: 2 con el grupo completo, y 2 con el grupo dividido

BLOQUE TEMATICO I.- VISITAS DE EXPLORACION A ENTIDADES SOCIALES DE
EJECUCION DE POLITICAS SOCIALES
5 sesiones en aula (2 con grupo completo, y 3 con cada sub-grupo).

BLOQUE TEMATICO Il .- TRABAJO SOCIAL, ECONOMIA SOCIAL Y ECONOMIA DEL BIEN
COMUN
4 sesiones: (1 con el grupo completo; 2, sesiones con el grupo dividido)

BLOQUE TEMATICO IV.- CHARLA-COLOQUIO SOBRE TRABAJO SOCIAL, POLITICA
SOCIAL Y ACCION-INCIDENCIA POLITICA
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sociales. Paidds: Barcelona

PEREZ YRUELA, M., SAEZ MENDEZ, H. Y TRUJILLO CARMONA, M. (2002): Pobreza y exclusion
social en Andalucia. Madrid: CSIC.

RAVENTOS, D. (2001): La Renta Basica. Por una ciudadania mas libe, mas igualitaria y mas fraterna.
Barcelona. Ariel Ciencia Politica.

RED VEGA, N. DE LA (1997): «Trabajo social y lucha contra la exclusion a través de la integracion
social y el trabajo en redes», en Revista de Servicios Sociales y Politica Social, n° 38, Madrid.

SANZO, L., «La eficacia de las politicas de minimos garantizados en la CEE», en J. |. Bertolaza
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(coord.), Nuevas necesidades: Nuevas prestaciones. Cuartas Jornadas de Economia de los
servicios sociales, Barcelona, Asociacién de Economia de la Salud, 1991.

STANDING, G. (2014): Precariado. Una carta de derechos. Madrid: Capitan Swing

TEZANOS, F. (1999): Tendencias en exclusion social en las sociedades tecnolégicas. El caso espariol.
Madrid, Sistema.

TOHARIA, L. (1996): «La proteccién por desempleo en Espafa», en O. De Juan, J.Roca y L. Toharia,

El desempleo en Espafia. Tres ensayos criticos, Albacete: Universidad de Castilla-La Mancha.

ENLACES RECOMENDADOS

» Consejo Econémico y Social: http://www.ces.es/

Federacion Internacional de Trabajadores Sociales: http://www.ifsw.org/Espanol.htm
Gobierno espafiol: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales: http://www.mtas.es

Instituto de Estudio Sociales de Andalucia: http://www.iesaa.csic.es/default.htm/

Junta de Andalucia: Consejeria par la Igualdad y el Bienestar Social:
http://www.juntadeandalucia.es/asuntossociales/

Observatorio Europeo del Racismo y la Xenofobia (EUMC): http://eumc.eu.int/eumc/index.php
Sitio de Viceng¢Navarro : http://www.vnavarro.org

SOS —Discriminacion: http://www.discriminacion.org

YV V V V VYV V V VYV VY

The the European Observatory on the Social Situation, Demography and Family:
http://europa.eu.int/comm/employment_social/eoss/index_en.html
» Trabajo social en la red: http://www.tsred.org/

Pagina 1

Z/gr Universidad INFORMACION SOBRE TITULACIONES DE LA UGR

de Granada http://grados.ugr.es



http://www.tsred.org/

EVALUACION

INTRODUCCION AL SISTEMA DE EVALUACION (NOCIONES)

EVALUACION SUMATIVA (“evaluacién-producto” que lleva a una CALIFICACION final)

¢ Toda evaluacion del aprendizaje del/a estudiante (o de otros aspectos de la ensefianza) de la
asignatura, que realiza un juicio de valor, expresando 0 no numéricamente, sobre los resultados
o “productos” del proceso de ensefianza-aprendizaje en un periodo dado. El juicio expresado

sobre el resultado total del proceso —generalmente numérico- es la CALIFICACION FINAL

Normativa de evaluacién y de calificacion de los

estudiantes de la Universidad de Granada
Boletin Oficial de la Universidad de Granada n° 112. 9 de noviembre de 2016

Articulo 22. Sistema de calificaciones.

1. La calificacién final obtenida por el estudiante en una asignatura sera acorde con el sistema de evaluacion previsto para la
misma.

2.Teniendo en cuenta lo dispuesto en la Normativa vigente sobre el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones
en las titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional, los resultados obtenidos por el
estudiante en cada una de las asignaturas del plan de estudios se calificaran en funcién de la siguiente escala numérica de o a
10, con expresion de un decimal, a la que afiadira su correspondiente calificacion cualitativa:

* 0 a 4.9: Suspenso (SS)

¢ 5.0 a 6.9: Aprobado (AP)

¢ 7.0 a 8.9: Notable (NT)

¢ 9.0 a 10: Sobresaliente (SB)

3. La menciéon de “Matricula de Honor” podra ser otorgada a los estudiantes que hayan obtenido una calificacién igual o
superior a 9.0. Su nimero no podra exceder del 5% de los estudiantes matriculados en la asignatura en el correspondiente
curso académico

EVALUACION FORMATIVA (“evaluacién proceso”, relacionada con la marcha de la asignatura,
durante el proceso de desarrollo de la misma):

» Sobre contenidos, metodologia, actividades y tareas docentes...(evaluacion del proyecto curricular)
» Sobre el desempefio docente (evaluacion de la actividad, actitudes, aptitudes, etc. del prof.)

En la plataforma telematica de apoyo a la docencia PRADO-2, o bien en SWAD, se utiliza una “hebra”
especifica del foro de la asignatura a este fin, que estara abierta hasta final de curso, instando a todas
las personas participantes del Grupo-clase a ir volcando alli sus impresiones, criticas, sugerencias,
propuestas de mejora...y a discutirlas en el foro. El profesor participa en el mismo y atiendo a las
propuestas del foro para ir ajustando el desarrollo del curriculo, en aras a su

constante mejora

EVALUACION ORDINARIA: La referida a una convocatoria ordinaria de la asignatura
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EVALUACION EXTRAORDINARIA: La referida a una convocatoria extraordinaria de la asignatura

EVALUACION CONTINUA: Tipo de “EVALUACION SUMATIVA” en la que el juicio sobre los

“productos” del aprendizaje no descansa en una unica prueba sino en una serie de “productos”

evaluados durante el periodo de docencia de la asignatura, y cuya calificacion final se compone
de forma ponderada segun criterios previamente establecidos.

Normativa de evaluacién y de calificaciéon de los

estudiantes de la Universidad de Granada
Boletin Oficial de la Universidad de Granada n° 112. 9 de noviembre de 2016

Articulo 7. Evaluacién continua.

1. Los sistemas de evaluacion continua del aprendizaje del estudiante deben estar basados en la combinacién de algunas de
las actividades siguientes:

» Examenes, escritos u orales.

« Trabajos presentados, y académicamente dirigidos, en relacion con los contenidos de la asignatura.
« Realizacion de distintos tipos de practicas.

« Participacion activa de los estudiantes en las clases teoricas, practicas, seminarios, talleres y demés actividades relacionadas
con la materia.

« Otras pruebas y actividades especificas que garanticen una evaluacién objetiva del aprendizaje y rendimiento.

EVALUACION UNICA FINAL: Tipo de “EVALUACION SUMATIVA” en la que el juicio sobre los

“productos” totales del aprendizaje se concentra en un solo acto académico.

Normativa de evaluacién y de calificaciéon de los

estudiantes de la Universidad de Granada
Boletin Oficial de la Universidad de Granada n° 112. 9 de noviembre de 2016

Articulo 8. Evaluacién tinica final.
1. La evaluacion tnica final, entendiendo por tal la que se realiza en un solo acto académico, podra incluir cuantas pruebas

sean necesarias para acreditar que el estudiante ha adquirido la totalidad de las competencias descritas en la Guia Docente de
la asignatura.

SISTEMA DE EVALUACION SUMATIVA (CALIFICACION DEL APRENDIZAJE) MEDIANTE
EVALUACION CONTINUA (CONVOCATORIAS ORDINARIAS)

> En esta asignatura no habra “examenes tradicionales”, ni finales ni parciales.

» DOSSIER PERSONAL:
(De obligatoria presentacién), organizado y elaborado durante todo el periodo de clases,
recogiendo las distintas actividades docentes, tedricas y practicas: ejercicios de lecturas de
texto que se demanden como preparacion para las clases tedricas y trabajos de las
sesiones practicas), evaluado de manera continuada, con una revision global final.

Compone el 40% de la calificacidn final
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» TRABAJOS BIBLIOGRAFICOS/DOCUMENTALES (A elegir: Modalidad de Equipo y
Modalidad Personal) :
Trabajo académico, personal o en equipo (segin modelo de revision de literatura) o
Ensayos personales de eleccion libre ----- > Contaran con el apoyo en tutorias personales o
de equipo y por las sesiones de orientacién para todo el grupo clase, en un TALLER DE
PROPEDEUTICA, como refuerzo de las competencias en gestion de la informacion y la
documentacién (a modo de "tutoria colectiva"), dentro de la programacion de actividades

docentes de este curso. La evaluacion sera continuada, con una revision global final.

Compone el 40% de la calificacién final

> ASISTENCIA Y PARTICIPACION EN CLASE:

Asistencia a clases tedricas y practicas. [Para la modalidad de “evaluacion continua” se
deberé asistir a un minimo del 80% del total de sesiones docentes].

Se tendran en cuenta tanto la participacién presencial (clases teoricas y practicas) como la
participacibn en FOROS VIRTUALES. La asistencia a tutorias (presenciales y virtuales),
contara entre el porcentaje de “Asistencia y Participacion”, exigiéndose un minimo de dos
entrevistas de orientacion (sean personales o grupales), con autorregistro en PRADO2 y/o
SWAD.

Componen el 20% de la calificacidn final

EXIGENCIAS DE EVALUACION UNICA FINAL PARA ESTA ASIGNATURA:

Segln se establece en el Texto consolidado de la Normativa de evaluacion y de calificacion de los
estudiantes de la Universidad de Granada, BOUGR nuam. 112, de 9 de noviembre de 2016, para acogerse
a la evaluacion unica final, el estudiante, en las dos primeras semanas de imparticién de la asignatura, o
en las dos semanas siguientes a su matriculacion si ésta se ha producido con posterioridad al inicio de la
asignatura, lo solicitara, a través del procedimiento electrénico, a la Directora del Departamento, alegando
y acreditando las razones que le asisten para no poder seguir el sistema de evaluacién continua.

La Direccion del Departamento, oido el profesorado responsable de la asignatura, resolvera la solicitud en el
plazo de diez dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el estudiante haya recibido respuesta expresa por
escrito, se entendera estimada la solicitud. En caso de denegacion, el estudiante podra interponer, en el plazo
de un mes, recurso de alzada ante el Rector, quien podra delegar en la Decana del Centro, agotando la via
administrativa.

No obstante lo anterior, por causas excepcionales sobrevenidas y justificadas (motivos laborales, estado de
salud, discapacidad, programas de movilidad, representacién o cualquier otra circunstancia anéloga), podra
solicitarse la evaluacién Unica final fuera de los citados plazos, bajo el mismo procedimiento administrativo.

El/la estudiante deberd tener, al menos, una entrevista de orientacion con el profesor, sea presencial o virtual,
con al menos dos meses de antelacion, para conocer los términos de la prueba final, que consistira en la
entrega de un DOSSIER DE LECTURAS CRITICAS (50% de la nota final) y de un TRABAJO PERSONAL o
ENSAYO de profundizacion sobre cualquier tema o subtema de los contenidos de la asignatura (50% de la nota
final). El/la estudiante dispondra de sendas “guias de orientacion” para esos “productos finales” a entregar en
un solo acto académico.

Para cualquier causa excepcional sobrevenida y justificada de solicitud de Evaluacion Unica, el profesor
habilitara un sistema especial de evaluacion, concertado con el/la estudiante.
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SISTEMA DE EVALUACION SUMATIVA (CALIFICACION DEL APRENDIZAJE) EN CONVOCATORIAS
EXTRAORDINARIAS:

Para la presentacién a cualquier convocatoria extraordinaria es requisito al menos una entrevista de
orientacién-tutoria con el profesor, presencial o virtual, con al menos un mes de antelacion.

En estas convocatorias no se considerara la asistencia, excepto si hubiera registro de las mismas, por
asistencia del/a estudiante a la asignatura durante ese curso, en cuyo caso regirdn los mismos criterios que
para la evaluacién sumativa de las convocatorias ordinarias.

Si no hay registro de asistencia (clases vy tutorias) y participacién en debates en PRADO-2 (o en su caso, en

Foro-PRADO2):

> DOSSIER DE LECTURAS CRITICAS (50% de la nota final) y TRABAJO PERSONAL o
ENSAYO de profundizacion sobre cualquier tema o subtema de los contenidos de la
asignatura (50% de la nota final).

Si_hay registro _de asistencia (clases vy tutorias) vy participacion en debates en PRADO-2 (0 en su caso, en
Foros-PRADO2):

> DOSSIER DE LECTURAS CRITICAS (40% de la nota final), TRABAJO PERSONAL o
ENSAYO de profundizacién sobre cualquier tema o subtema de los contenidos de la
asignatura (40% de la nota final), ASISTENCIA/PARTICIPACION (20%)

[Nota de observacién 1.-El/la estudiante que haya de presentarse a Convocatoria Extraordinaria por no haber
superado todas las exigencias en la Convocatoria Ordinaria habiendo superado alguna de estas, se le
conservard la correspondiente calificacion positiva, teniendo también la opcion de mejorarla]

[Nota de observacién 2: El/a estudiante de Grado a quien le falte para finalizar sus estudios un namero
maximo de 30 créditos, sin tener en cuenta en este cémputo el Trabajo Fin de Grado, dispondra de una
convocatoria especial a la cual podran presentarse a alguna asignatura en la que hayan estado matriculados
en cursos anteriores]

METODOLOGIA DOCENTE

SESIONES DE TOMA DE CONTACTO/NEGOCIACION PROYECTO CURRICULAR; (una semana)

(Con la asistencia del grupo-clase al completo)

Técnicas de dinamica de grupos para presentacién/toma de contacto. Presentacion Proyecto Curricular de
Grupo Clase: Negociacién grupal de elementos abiertos, a partir de esta Guia Docente de Asignatura.

SESIONES “DE TEORIA”: (siete semanas)
(Con la asistencia del grupo-clase al completo)

Técnicas grupales para el trabajo sobre “pre-conceptos”
Exposicion del profesor (“leccién magistral”) seguida de técnicas grupales de feed-back
Debates organizados mediante técnicas grupales.
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SESIONES “DE PRACTICAS” (siete semanas)
Se impartiran en grupos reducidos, dividiendo al grupo clase en dos mitades, que asistiran en dias alternos, con
un total de 7 sesiones.

Actividades de aprendizaje (pedagogia activa de seminario): trabajos en equipo; puestas en comudn; debates
siguiendo la programacion de actividades fijada al inicio de la asignatura.

Lecturas obligatorias

Trabajo personal del estudiante, previo a las sesiones de teoria y de practica, con apoyo mediante tutorias,
presenciales o virtuales, a partir de una documentacion organizada en la Plataforma telematica de Apoyo a la
Docencia PRADO2, accesible para todo el Grupo Clase, como parte del DOSSIER PERSONAL DE LA
ASIGNATURA

Trabajos bibliograficos/documentales

La elaboracion de “Trabajos académicos” (personales o de equipo), como una de las exigencias para la
evaluacion final, y los ejercicios de que se realicen para las clases tedricas o practicas, estardn debidamente
pautados y orientados por el/la profesor/a, en tutorias presenciales o virtuales. La utilizacién de Prado2 y/o
SWAD seran una herramienta de comunicacidon imprescindible para la orientacion propedéutica en la
elaboracion de trabajos.
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